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1 — O gue sdo os Negocios Digitais

Negodcios Digitais, vocé ndo perde as oportunidades geradas na Internet!

A ferramenta oferece dois meios de prospeccdo: via canais da Tokio marine e via canais
da Corretora. Por meio deles, os Clientes poderdo cotare contratar* os Seguros da Tokio
Marine em um ambiente seguro e de facilnavegacado.

Para os Canais da Tokio Marine, ao aderir a ferramenta, vocé serd sugerido aos Clientes
geograficamente mais proximos ao seu endereco, que tivereminteresse na cotacdo e
contratacdo do Seguro.

Para os Canais da Corretora, vocé tem ainda a opcdo de incluirnossa aplicacdo no site
da sua Corretora, permitindo que seus Clientescotem e contratem os Seguros da Tokio
Marine no mesmo ambiente exclusivo e com 0os maismodernos conceifosde usabilidade
digital.

O processo oferece total transparéncia, com possibilidade de acompanhartodas as
cotacoese vendas realizadas por meio do Portal Nosso Corretor ou de notificacdoes por e-
mail.

*contratacdo online disponivel apenas para os produt os Residencial, Acidentes Pessoais Individual, Acidentes Pessoais Est agidrio e Vida
Individual (Homem e Mulher).



2 - Adesao e configuracao - ACesso

—  Para aderir a ferramenta é necessdrio acessar o menu abaixo e readlizar a configuracdo dos produtos.

Portal Corretor > Brokertech > Negdcios Digitais > Adesdo e Configuragdo

Corretor

&Q TOKIOMARINE PRODUTOS RENOVAGOES CONSULTAS CONTA CORRENTE SINISTROS EU, CORRETOR! BROKERTECH

SEGURADORA

O brokertech

Embarque com aTokio na revolucao digital.

Para mais informagoes, clique aqui .

Negocios Digitais Consultor de Negocios

Ades&o e Configuragdo Aderir ao programa
Painel de Gestao Cadastrar Consultor

b bro

kertech

ETOR DIGITAL



2 — Adesdo e configuracdo — Dados Basicos

Corretor

2 atéd fachamento de novos negécios.

Dados de Contato

Sdo sugeridos do préprio cadastro do
corretor, podendo ser atualizados.
Este e-mail serd utilizado para receber
as noftificacdes e ndo é divulgado co
cliente.

Dados de Contato

Mome da Corretora:

TESTE CORRETORA DE SEGUROS LTDA

E-mail:

TESTE@TESTE.COM.ER

Dados de Exibi¢do

Estes dados possibilitardo personalizar o
cotador, como escolher o avatar, seu
nome virtual e retirar mencdes a Tokio
Marine para utilizacdo no site da
corretora. Todos os dados ficardo visiveis
para o cliente.

Dados de Exibigdo

Mome do Corretor Virtual:

TESTE CORRETORA

E-mail de Exibigao:

contato@meijisancafer.com.br

Redes Sociais

Ao final das cotacdes realizadas, o
cliente é convidado a visitar as redes
sociais.

Redes Sociais @ |

Facebook: Twitter:

https:fwww. facebook.comiteste. cometora o https:

fiwitter't

— Preencha as informacdes para configuracdo geral da ferramenta.

A Tokio Marine dispanibiliza ferramentas para que vocé possa aproveitar todas as oportunidades de novos negdcios.

Telefone:

(11) 3333-3223

Enderego:

TESTE, &0

Escolha seu Avatar

?EZ' -f':E;. Luiz

Site de Exibigao/Logotipo:

https:iwww testecorretora.com.br

Google+:

estecormetora ﬂ

> brokertech

TOR DIGITAL

A ferramenta Megdeios Digitais permite que vocd amplie seu poder de prospeccdo online, aprosimands ainda mais a marca da sua Corretora dos consumidores, aumentando seu volume de cotagdes

Abaixo, vood se cadasira & saleciona qual dos dois modelos de adesdo mais se encaixa na sua estrategia de negocios: via canais da Toxio Marine ou via canais da sua Comelora.

Celular:

(11) 22000-0200

Logotipo da Tokio Marine:

Exibir logo Tokio Marine

Telefone:

02300-000-0000

Linkedin:

ﬂ hitps:iwww.inkedin.comitestecometora



2 — Adesdo e Configuracao: Canais Disponiveis

Corretor

A ferramenta oferece dois meios de prospeccdo: via Canais da Tokio marine e via Canais da Corretora.

—» No caso dos canais da Tokio Marine, ao aderir a ferramenta, vocé serd sugerido aos Clientes geograficamente mais proximos ao

seu endereco, que tivereminteresse na cotacdo e contratacdo do Seguro.

No caso dos canais do Corretor ou Empresa Parceira, ao configurar a ferramenta, vocé poderd incluir em seu site, enviar por
whatsapp ou por e-mail a ferramentatotalmente personalizada aos seus clientes, podendo ou ndo termencdo a Tokio Marine.

Neste canal vocé também pode configurar para utilizar o cotador em uma Empresa Parceira.

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

A aplicacio abaine penmite que vood panticips da ferramenta Negocios
Digitais e, utilizando o siztema de cotagio do proprio site da Toldo
Mfarine. tenha s opornmidade de cotar e até fechar novos negocios

online da forma rapids e facil. Sua Cometora @ mdicada aos Cliemtes

Feograficarmente proxieeos a0 s2u enderago.

=) A ¥
Automdwvel Residencial vida

N~ N -

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

=

Automdvel

()
Residencial

W
Vida
T



3 — Adesao e Configuracao: Canais Tokio Marine b brokertech

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

Automodvel, Residencial e Vida

Nos canais da Tokio Marine: a comissdo, o
fipo de renovacdo e o envio de
documentos sdo fixados, sem possibilidade
de edicdo.

Ao clicar em autorizar e salvar, serd
gravado data/hora e o usudrio responsavel
da adesdo.

Em até 24h, o corretor estard ativo para ser
oferecido geograficamente aos clientes & Automével m
mais proximos de sua corretora.

Com isso autoriza a Tokio Marine, entrar em & Caplagio de Leads
CO nTOTO com o C“enTe pOrO CO ncreﬂzor O Comiss3o Utilizada: 10% Tipo Renovagdo: Facilitada Enviz de decumentos: Por E-mail - 100% digital
seguro.

& Auto Viocé Escolne
O termo de operacionalizacdo completo
do programa de cada produto estd
disponivel para download.

ComissSo Utilizada: 10% Tipo Fenovacso: Nio possui renovagio Envic de decumentos: Por E-mail - 100% digital

Autorizo 3 Tekio Maring a trabalhar os Leads gerados para minha
corretora.




4 — Adesao e Configuracao: Canais Corretor

O brokertech

Corretor

» Canais Corretor> Escolha o produto para configurar:

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

&= a
Automdvel Residencial

¥
Vida
T

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

A aplicagio sbaino permite que voce participe da farraments Negocios
Digitais, mchuindo o sistema de cotagio no s=u proprio site, tendo 2
opartaridsds da cotar e gt fachar novos nepocios online em wm
ambients exclusive & de facl neverscio.

Automdvel

K
A ¥
C m
Residencia Vida

& Automaovel

# Hesidencial

¥ Vvida

nativo

nativo



4 — Adesao e Configuracao: Canais Corretor

Corretor

Automovel

Nos canais da corretora —
dentro da opcdo
Automovel, temos o
Captacdo de Leads Auto e
e Auto Vocé Escolhe, a
comiss@o e as noftificacdes
por e-mail podem ser
configurados. Com a
flexibilidade para escolher
receber notificacdes de
clientes que apenas
iniciaram a cotacdo, que
calcularam, contrataram
ou tfodos.

Apds configurar e salvar,
serd gravado data/hora e
o usudrio responsdvel da
adesdo.

O corretor estard ativo e
apto para utilizar aplicacdo
em até 24h.

&, Auto Vocé Escolhe

Notificagdo por e-mail:

Lead Restrito Calculo Contratagdo

% Comissao Utilizada:

Adesdo:

26/04/2022 14:18:13 - 4CAMPOS

Inclua um banner em seu site

Chique na imagem desejada e siga as instrugdes
AUTO VOCE
ESCOLHE

E
hd ¥

’ TOKIO MARINE

» Canais Corretor> Escolha o produto para configurar:

AUTO VOCE
ESCOLHE

u.:aw:

c:

Ultima Alteragdo:

26/04/2022 14:18:13 - 4CAMPOS

AUTO VOCE
ESCOLNE

AUTO VOCE
ESCOLHE

W

O brokertech

TOKIOMARINL
SLCURADORA




4 — Adesdao e Configuracao: Canais Corretor - Automovel b ' brokertech

Inclua um banner em seu site

Chque na imagem desejads e siga 3s instrugdes

AUTO VOCE AUTO VOCE AUTO VOCE

ESCOLHE : ESCOLHE ESCOLHE @ mnlgran:m

Corretor

AUTO VOCE

ESCOLHE -E k,,

Automovel .
puiamess R | o i

Os banners sdo

disponibilizados em dois .

tamanhos. com versdes com e Instrucdes para uso do banner
sem mencdo d Tokio Marine.

Obtenha o cadigo completo abaixo {clicando em copiar) e inciua em seu site
ESCOlh? um bon'ner eflgO as <a href="https://autoatendimento.tokiomarine.com.br/portais/ui/auto-facil/#/131C937£-6662-BC1 e
IHSTFUCOGS DOFO IﬂC|USOO em 6-11802CBE1CDO7"
seu site. <img src="https
11_8.jpg" alt="Calcul
</fa>

itle="Calcule seu Seguro Auto Tokio Marine™>
ortalparceiros.tokiomarine.com.br/ems/tco/painel-cotacao/assets/images/produto_
seu Seguro Auto Tokio Marine” border="0" width="408" height="358">

Ou copie a URL e envie por
whatsapp ou por e-mail aos Ou armazene 3 |
seus clientes.

3 sua url personalizada hitps.//autoatendimento.tokiomanne. com. b/ portas/udauto-
$ariliEi13 27E ORI REA T
BCAF 131057 O-11e020bE100Y

AUTO VOCE
ESCOLHE

‘Q TOKIO MARINE
Q\ SEGURADORA




5 — Cotacao — Via Canais Tokio Marine

Os clientes captados pelos
canais Tokio Marine, Site
institucional, redes e midias
sociais com interesse em cotar
um seguro.

Serdo direcionados para as
pdginas de cotacdo dos
produtos.

'Q TOKIO MARINE ‘
k SEGURADORA PARA VOCE

Seguradora Tokio Marine

Faca a sua cotacao,
contrate agora o seu seguro:

PARA A SUA EMPRESA

PARCEIROS

AFINIDADES

CANAIS DIGITAIS

> brokertech

CORRETOR DIGITAL

Q




5 — Cotacdo - Via Canais Tokio Marine L brokertech

Os clientes captados pelos , T N
canais Tokio Marine, Site Selecione a opg¢ao ideal para voceé:
institucional, redes e midias

sociais com interesse em cotar

um seguro. PROTEGAO COMPLETA PARA O SEU CARRO

Serdo direcionados para as A Tokio oferece diversas opgoes de Seguro Auto que se adequam ao seu bolso. Voce conta com cobertura

pdgincs de decisdo para completa p ara colisdo, incéndio, roubo, furto e danos a terceiros e passageiros. Além de assisténcia 24 horas com
guincho, troca de pneu, chaveiro, entre outros.

escolher entre uma Protecdo
Completa (Captacdo de

Leads) ou Auto Vocé Escolhe. pF

A 4

SEGURO AUTO VOCE ESCOLHE

Com contratacao 100% digital, o Auto Viocé Escolhe € a opcao ideal para qu::m precisa de servicos d
24h e busca coberturas basicas como Danos a Terceiros e Acidentes Pessoais por Passageiros. Est
contempla cobertura de danos ao veiculo segurad

CONTRATE ONLINE >




5 - Cotacdo — Via Canais Tokio Marine — Auto Vocé Escolhe L ' brokertech

Os clientes com interesse em cotar um seguro de Auto Vocé Escolhe, ideal para quem precisa de servicos de Assisténcia 24h e busca coberturas
bdsicas como Danos a Terceiros e Acidentes Pessoais por Passageiros, podem realizar o processo 100% digital.

e

Identificamos

Selecione seu corretor:

veiculo!

Para iniciar a proposta & necessano vincular a um de
nossos cormetores, localizamos os mals priximos a voct.
Carsn prefira, digite um corretor de sua preferinga

Vamos comecgar

Y

Vamos contratar seu Soguro Auto Econdmico - Premium Security Cometora de Seqguros 05 pregos @ personalizar 0 seu seguro do sewu jeio! 5 "

- ¢

— rapidamente em alguns cliques? r t | |

—

o

O

(9]

Ll

Ll

O

O -

|_

)

< RSO ~




5 - Cotacao — Via Canais Tokio Marine — Auto Vocé Escolhe b | brokertech

Os clientes com interesse em cotar um seguro de Auto Vocé Escolhe, ideal para quem precisa de servicos de Assisténcia 24h e busca coberturas
bdsicas como Danos a Terceiros e Acidentes Pessoais por Passageiros, podem realizar o processo 100% digital.

w TOMO MARINE
Y Econtmico
< . Auta Econdmico < SEoumAmoss Austo

H* do Ongamenbor 123456

RS$S119.90

R$119.90

Um seguro que garante cobertura aos
bens e a vida de terceiros.

Pramium Security Cormatars de Saguroe

Pronto! Agora é s6
aguardar o e-mail

Um segurg gque garante cobertura aos

bens e a vida de terceiros.
Forma de Pagamento

de confirmacao.
K

Este seguro possui coberturas somente para terceiros.
U S2f3, UM SEQUID SPEnas Para prestar stendimento
205 outros envolvidos no sinistno

o realizar o pagamento agora. Cligue abaino

Bacicaments, as cobarturas garantem o atendimento = CARTAD DE CREL
aos terceiros envolvidos quando o segurado & o
causador & assume 3 responsabilidade sobre o dano.

Escolha agora as assisténcias e coberturas
. A Parabénsi Seu propesta de seguro foi gerada com
ideais para seu seguro. Ltiizar © mesmo CEP de pernoile para dados de

Pa B sstorcomeopondimcia, sucesso com 3 vigincia de 01/01/20212 01/01/2022.

Accicténcia 24 Horas % NGmero da Proposta: 123456

et Seguro de Terceiros (RCF-V)

=< RS$50.000,00

L
I
=
O
O
)
o
L
O
@)
>
O
—
-
<

L~y Acidentes Pessoais Passageiras
~<> RS$5.000,00




6 — Cotacdo — Via Canais Corretor - Automovel 3 ool

Os clientes captados pelos canais do corretor, com interesse em cotar um seguro de Auto Vocé Escolhe, serdo direcionados para o cotador com o Corretor j&
marcado para cotacdo.

Bem-Vindo!

OI4! Eu sou Rita, a Corretora [

e vou te ajudar na Cotagdo e

Auto Vocé Escolhe.
Ll
I
—~ Vamos comecar!
@)
O s monene b
(V) COm poucos cliques voce escoihe o que
L deseja contratar:
Ll
O
= x
@)
—
)
<<

v

Nao sou um robd e
eAPTOHA




/ — Painel de Gestao b brokertech

Painel de Gestdo

Conte com um exclusivo Painel de gestdo, para gerenciar todos os leads captados através do seu site.

Neste painel, é possivel visualizar os clientes que apenas iniciaram o cdlculo, que calcularam, que tiveram alguma restricdo e clientes que contrataram.

Assim facilita para priorizar o seu contato.

Finalizar Leads

<

Finalize os leads que

Painel de Gestao Negadcios Digitais n3o deseja trabalhar, ou
finalizados.
Filtro
) Contatos
Nome do Proponente CPFICNPY

Bem Segurado

PFICNPJ do Proponente Bem Segurade Visualize os dados de
contato do cliente.

Produto Protecolo de Cotagio Situagao Data de Cotagio
Selecions A Protocolo de Cotagdo Selecione ¥ De | _/ i Mg |0 Visualizar no Cotador
c . Casoo clientedeseje
mpresa Parceira
Selecians r um produto diferente
do ofertado, é possivel
complementar via
cotador (CTA/CTRD).
Cotacdes
Cileulo Propanente Situagdo Daocumento Eem Segurado Prémio Liguido [RS) Comissdo Data de Envio =  Empresa Parceira Agio n Vi lizar n h
356579110 1 'S Losa | R MARGARIDA LIMA DE OLIVEIRA , SUZANC - SF - CEP: 02605085 5.00% 17704118 v i Casoo clientedeseje
o n prosseguir comProduto
Digital é possivel
36122708 R JOSE ESTEVAG - bloeo b ap 501, JUIZ DE FORA - MG - CEF: 23088570 5.00% 1504119 F complementar via chat
(exclusivopara o
355028266 5 Catonsara | R DR GUILHERME MACARRON - Apariamento 32, RIBEIRAQ PRETO - SF - CEP: 14000538 5.00% 1204118 v i Produto Residencial)
e n
n
Legenda Para os negdcios
contratados é possivel
(9223 | 5 Ctesdo | © iargso s comor

visualizar a proposta
diretamente no painel.



38 — Painel de Nofificacoes b ' brokertech

Painel de Notificacoes

Vocé receberd notificacdes dos clientes captados no seu site, diretamente no Portal Corretor, totalmente online.

Corretor

y— i TOKIO MARINE
) \\Y securaDORA

Marcagdo:

Movas notificagtes

CARLCS EDUARDD inicicu uma cotagdo no produto RESIDENCIAL 3 |
partir do Programa de Negacios Digitais

MAMNOEL CARLOS realizou uma cotagdo no produts
RESIDEMCIAL a partir do Programa de Megocios Digitais.

MARCIO realizou uma cotagdo no produto RESIDENCIAL 3 partir do
Programa de Megdcios Digitais.




9 — E-mails de Nofificacoes

O brokertech

E-mails de Notificacoes

Corretor

QO R
Prezado Corretor,

Wocé tem uma nova cotacdo ndo concluida do Auto Vocé Escolhe a partir dos
Negdcios Digitais Tokio Marine.

Acesse 0 Painel de Gestdo no Portal do Corretor e confira mais informagdes.

Caso tenha alguma divida, entre em contato com seu Gerente Comercial Tokio

Marine.

QN TOKIOMARINE
R\¥ stGurADORA

L p g 5t -:-r.é

Vocé também receberd e-mails notificando dos clientes que foram captados através do Canal Corretora e Empresas Parceiras

QO s
Prezado Corretor,

Um novo negécio foi gerado para vocé a partir dos Negécios Digitais Tokio Marine.

SEGURADO:
COTAGAO: 469084242

Acesse 0 Visao Geral no Portal do Corretor e confira mais informacgdes.

Caso tenha alguma divida, entre em contato com seu Gerente Comercial Tokio

Marine.

TOKIOMARINE

TR EE oo | Q8RR




Negdcios

DIGITAIS

-

Em caso de duvidas contate seu
Gerente Comercial.



