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TUTORIAL COTADOR 100% ONLINE
TOKIO MARINE RISCOS CIBERNÉTICOS

COMO REALIZAR UMA NOVA 
COTAÇÃO



TUTORIAL COTADOR 100% ONLINE TOKIO MARINE RISCOS CIBERNÉTICOS

Passo 1
Acesse o Portal Nosso Corretor e selecione:

Produtos > Produtos PJ > Cyber - Riscos Cibernéticos.
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Agora, vá até Cotação e Propostas e escolha Nova Cotação.Passo 2
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Insira o CNPJ do Proponente e tipo de seguro: Novo ou Renovação.Passo 3

Caso seja uma renovação da Tokio Marine, selecione a opção de “Renovação Congênere” e informe os dados da apólice do produto desejado 
da Tokio Marine. Casos que tenham data de retroatividade, será obrigatório anexar a apólice com a confirmação da data será para conferência 
técnica.
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Insira a atividade profissional e faturamento do proponente.Passo 4
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Agora, responda o questionário: Passo 5
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Agora, responda o questionário: Passo 5



TUTORIAL COTADOR 100% ONLINE TOKIO MARINE RISCOS CIBERNÉTICOS

Agora, responda o questionário: Passo 5
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Insira a comissão, desconto ou agravo.Passo 6
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Informe o LMG.Passo 7

Obs.: Segurado adicional deve possuir a mesma atividade e utilizar o 
mesmo sistema/rede do proponente.

Para Segurado Adicional, basta clicar no botão 
Segurado Adicional.
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Selecione o LMG desejado, informe a forma de cobrança e de pagamento.Passo 8
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Pronto, agora clique no botão contratar para emitir a apólice.Passo 9
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CONSULTAR UMA COTAÇÃO/PROPOSTA
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Passo 1
Acesse o Portal Nosso Corretor e selecione:

Produtos > Produtos PJ > Cyber - Riscos Cibernéticos.
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Agora, vá até Cotação e Propostas e clique em Consultar Cotações.Passo 2
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Escolha o tipo de consulta que deseja realizar e pronto, você visualizará a cotação 
desejada.

Passo 2

É possível consultar as 
cotações e propostas 
realizadas por período, por 
CNPJ e por número do cálculo.
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TOKIO MARINE E&O

COMO REALIZAR UMA NOVA 
COTAÇÃO
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Passo 1
Acesse o Portal Nosso Corretor e selecione:

Produtos > Produtos PJ > E&O – RC Profissional.
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Agora, vá até Cotação e Propostas e clique em Consultar Cotações.Passo 2
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Insira os dados do Proponente e o tipo de seguro: Novo ou Renovação.Passo 3

Caso seja uma renovação da Tokio Marine, selecione a opção de “Renovação Congênere” e informe os dados da apólice do produto desejado 
da Tokio Marine. Casos que tenham data de retroatividade, será obrigatório anexar a apólice com a confirmação da data será para conferência 
técnica.
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Continue preenchendo os dados do Proponente.Passo 4

Escolha a atividade profissional para qual 
se deseja cobertura securitária e o 
faturamento bruto anual do Segurado. 

Caso seja uma empresa recém-aberta, 
deverá ser utilizada a estimativa de 
faturamento anual para prosseguir com a 
cotação.
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Agora preencha o questionário.Passo 5

Ao preencher as informações da atividade 
profissional, um breve questionário de 
risco da atividade selecionada será 
habilitado e ele obrigatoriamente precisa 
ser preenchido completamente.
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Visualize as coberturas disponívei.Passo 6

IMPORTANTE

As coberturas concedidas serão 
mostradas e as mesmas são coberturas 
padrões do produto, e não possuem a 
opção de serem modificadas pelo portal 
online.
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Configure as informações de comissão e de agravo. Passo 7

IMPORTANTE

Os campos de comissão e agravo podem ser 
alterados, de acordo com o perfil de cada 
Corretor. 

Há margem para alterar esses dados sem a 
necessidade de enviar para análise da área 
técnica da Tokio Marine. 

Caso queiram alguma alteração que foge do 
perfil do Corretor, o portal irá mostrar essa 
trava com uma mensagem automática no topo 
da página.
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Configure as informações de comissão e de agravo. Passo 8

IMPORTANTE

Toda vez que alguma alteração for inserida no 
portal, o botão “Calcular” deverá ser acionado 
para o que o Cotador atualize o prêmio, 
conforme a alteração realizada.
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Inclusão de um Segurado Adicional, caso seja necessário.Passo 9

SEGURADO ADICIONAL

Para inserir um segurado adicional 
na cotação, basta acionar o botão “+ 
Segurado Adicional” e colocar o CNPJ 
e Razão Social do mesmo. Cotações 
que são incluídos segurados 
adicionais serão avaliadas/enviadas 
para a área técnica analisar.
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Inclusão de um Segurado Adicional, caso seja necessário.Passo 9

Ao inserir os dados, clique em 
“Adicionar”.
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Como realizar a cotação Síndicos e Notários.

No produto de E&O, aceitamos apenas duas atividades 
profissionais em nome de pessoa física: Síndico e Notários. Para 
realizar a cotação dessas duas atividades profissionais em nome 
da pessoa física é obrigatória a inclusão de um local de risco.

No caso de Síndico: O local de risco será o CNPJ e a Razão Social 
do condomínio que o síndico presta serviço.

No caso de Notários: O local de risco será o CNPJ e a Razão Social 
do Cartório.

Ao inserir os dados, clique em “Adicionar”.

Passo 10
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Definição de franquia.

No botão “Franquia”, a franquia informada 
sempre será a mínima. 

É possível aumentar a franquia, com 
alteração de prêmio e fazer diversas 
opções de cotações com desenhos 
diferentes.

Basta colocar o valor de franquia, salvar e 
calcular a cotação novamente.

Passo 11



TUTORIAL COTADOR 100% ONLINE TOKIO MARINE E&O

Impressão da cotação. Mas calma, nada de papel, tudo online.Passo 11

Com a cotação nos moldes desejados, basta acionar o 
botão “Imprimir Cotação”.
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Definição do LMG.Passo 12

Escolha a opção desejada de LGM e clique em 
proposta.
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Escolha a forma de pagamento e parcelamento, que pode ser em até 10x.Passo 13

Escolha a opção de pagamento e clique em 
proposta para prosseguir.
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Pronto, agora mais alguns dados para concluir a cotação.Passo 14

Insira os dados do Segurado e da 
Corretora. 

Caso seja necessário inclua a opção 
de co-corretagem no botão 
“Corretagem”. Salve a proposta e 
acione o botão “Contratar” para 
seguir com o fechamento do 
negócio.

Agora clique em Contratar e finalize 
a cotação.
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Pronto, agora mais alguns dados para concluir a cotação.Passo 14

Insira os dados do Segurado e da 
Corretora. 

Caso seja necessário inclua a opção 
de co-corretagem no botão 
“Corretagem”. Salve a proposta e 
acione o botão “Contratar” para 
seguir com o fechamento do 
negócio.

Agora clique em Contratar e finalize 
a cotação.

Após contratado, basta aguardar a liberação da emissão e fazer o download do PDF da 
apólice no Portal.
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TOKIO MARINE RISCOS CIBERNÉTICOS

CONSULTAR UMA COTAÇÃO/PROPOSTA



TUTORIAL COTADOR 100% ONLINE TOKIO MARINE E&O

Passo 1
Acesse o Portal Nosso Corretor e selecione:

Produtos > Produtos PJ > E&O – RC Profissional.
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Agora, vá até Cotação e Propostas e clique em Consultar Cotações.Passo 2
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Escolha o tipo de consulta que deseja realizar e pronto, você visualizará a cotação 
desejada.

Passo 3

É possível consultar as 
cotações e propostas 
realizadas por período, por 
CNPJ e por número do cálculo.



Em caso de dúvidas, consulte seu Gerente Comercial. 

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A – CNPJ 33.164.021/0001-00 – Código SUSEP 06190. Processo SUSEP Riscos Cibernéticos : Cyber: Seguro de Responsabilidade e Proteção
Cibernética 15414.900628/2018-50 e Processo SUSEP E&O Responsabilidade Civil Profissional 15414.613158/2020-10. Consulte as Condições Gerais em www.tokiomarine.com.br. Para abertura de
sinistro, assistência 24 horas ou outras informações ligue para 0800 30 TOKIO (0800 30 86546). O registro do produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por parte da SUSEP. A
aceitação da proposta de seguro está sujeita à análise do risco. O segurado poderá consultar a situação cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sítio eletrônico www.susep.gov.br.
Jan/2022.


