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1 — O gque sdo os Negocios Digitais

Negocios Digitais, vocé ndo perde as oportunidades geradas na Internet!

A ferramenta oferece dois meios de prospeccdo: via canais da Tokio marine e via canais
da Corretora. Por meio deles, os Clientes poderao cotar e contratar®* os Seguros da Tokio
Marine em um ambiente seguro e de facil navegacdo.

Para os Canais da Tokio Marine, ao aderir a ferramenta, vocé serd sugerido aos Clientes
geograficamente mais proximos ao seu endereco, que tiverem interesse na cotacdo e
contratacdo do Seguro.

Para os Canais da Corretora, vocé tem ainda a opcdo de incluir nossa aplicacdo no site
da sua Corretfora, permitindo que seus Clientes cotem e confratem os Seguros da Tokio
Marine no mesmo ambiente exclusivo e com 0s mais modernos conceitos de usabilidade
digital.

O processo oferece total transparéncia, com possibilidade de acompanhar fodas as
cotacodes e vendas realizadas por meio do Portal Nosso Corretor ou de nofificacdes por e-
mail.

*contratacdo online disponivel apenas para os produtos Residencial, Acidentes Pessoais Individual, Acidentes Pessoais Estagiario e Vida
Individual (Homem e Mulher).



2 - Adesao e configuracdo - ACesso b ' brokertech

—  Para aderir a ferramenta € necessdrio acessar o menu abaixo e realizar a configuragcdo dos produtos.

Portal Corretor > Brokertech > Negdcios Digitais > Adesdo e Configuragdo

Corretor

&Q TOKIOMARINE PRODUTOS RENOVAGOES CONSULTAS CONTA CORRENTE SINISTROS EU, CORRETOR! BROKERTECH

SEGURADORA

O brokertech

Embarque com aTokio na revolucao digital.

Para mais informagdes, clique aqui .

Negocios Digitais Consultor de Negocios

Adesdo e Configuragdo Aderir 2o programa
Painel de Gestdo Cadastrar Consuitor

Gestdo de Consultores



2 — Adesao e configuracdo — Dados Basicos

Corretor

& até fechamento de novos negecios.

Dados de Contato

Sdo sugeridos do proprio cadastro do
corretor, podendo ser atualizados.
Este e-mail serd utilizado para receber
as notificacdes e ndo é divulgado ao
cliente.

Dados de Contato

MNome da Corretora:

TESTE CORRETORA DE SEGUROS LTDA

E-mail:

TESTE@TESTE.COM.ER

Dados de Exibicdo

Estes dados possibilitardo personalizar o
cotador, como escolher o avatar, seu
nome virtual e retirar mencodes & Tokio
Marine para utilizacdo no site da
corretora. Todos os dados ficardo visiveis
para o cliente.

Dados de Exibicéo

Nome do Corretor Virtual:

TESTE CORRETORA

E-mail de Exibigao:

contat@meijisancafer.com.br

Redes Sociais

Ao final das cotacodes realizadas, o
cliente € convidado a visitar as redes
sociais.

Redes Sociais €@ |

Facebook:

https:fwww.facebook.comiteste. cometora i} https:

Twitter:

fiwitter't

— Preencha as informacodes para configuracdo geral da ferramenta.

A Tokio Marine dispanibiliza ferramentas para que vocé possa aproveitar todas as oportunidades de noves negécios.

Telefone:

{11) 3333-3233

Enderego:

TESTE, 20

Escolha seu Avatar

°j" ‘a Lz

Site de Exibigao/Logotipo:

https:fwww testecomretora.com.br

estecormetora

> brokertech

A farramenta Megocios Digitais permite gue vocé amplie seu poder de prospecgdo anline, aproxdmanda ainda mais 3 marca da sua Cormedora dos consumidores, sumantando seu volume de cotagdes

Abaixo, vood se cadastra & ssleciona qual dos dois modelos de adesdo mais se encaixa na sua estratégia de negdcios: via canais da Tokio Marine ou vis canais da sua Correlora.

Celular:

a (11) 99992-0085

Logotipo da Tokio Marine:

Ezibar logo Tokio Marine

Telefone:

a 0300-000-0000

Linkedin:

nups {heronwinkedin.com/testecometora

CO TOR DIGITAL



2 — Adesao e Configuracdo: Canais Disponiveis b brokertech

A ferramenta oferece dois meios de prospeccdo: via Canais da Tokio marine e via Canais da Corretora.

— No caso dos canais da Tokio Marine, ao aderir a ferramenta, vocé serd sugerido aos Clientes geograficamente mais proximos ao
seu endereco, que tiverem interesse na cotacdo e confratacdo do Seguro.

No caso dos canais do Corretor ou Empresa Parceira, ao configurar a ferramenta, vocé poderd incluir em seu site, enviar por

whatsapp ou por e-mail a ferramenta totalmente personalizada aos seus clientes, podendo ou ndo ter mencdo & Tokio Marine.
Neste canal vocé também pode configurar para utilizar o cotador em uma Empresa Parceira.

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

A splicacso abafoo permite que vood participe da ferraments Nepocios
Digitais e, utilizando o siztema de cotagio do proprio site da Tokdo

hiarine, tenha s oportmidade de cotar e até fechar novos negocios
ooline de forma rapida e facil. Sua Cooretora @ indicada aos Clientes
geograficamente procimeos a0 ssu enderago.

2 = ¥
\ [ 4 Automdvel Residencial vida
Automdwvel Residencial Vida

)



3 — Adesao e Configuracao: Canais Tokio Marine

© brokertech

Corretor

Automovel, Residencial e Vida

Nos canais da Tokio Marine: a comissdo, o
fipo de renovacdo e o envio de
documentos sdo fixados, sem possibilidade
de edicdo.

Ao clicar em autorizar e salvar, serd
gravado data/hora e o usudrio responsdvel
da adesdo.

Em até 24h, o corretor estard ativo para ser
oferecido geograficamente aos clientes
mais proximos de sua corretora.

Com isso autoriza a Tokio Marine, entrar em
confato com o cliente para concretizar o
seguro.

O termo de operacionalizacdo completo
do programa de cada produto estd
disponivel para download.

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

A zplicacio abatno panmite que v
Digitais &, utilizando

arenta Negicios

ma de cot:

Marine, tenha a imidade da

. Sua Corretora & ind

ZeoZraficaments proity

o z2u endersgo.

Automdvel Residencial

& Automovel

# Residencial

Configuragies anmarenadas com suoesso.

Comiss3o lizada: 10% Tipo Renovacso: Facilitada

¥ Autorizo 3 Tokio Marine a trabalhar os Leads
gerados para minha cometora.

& Termo de operacionsiizacio

Adesdo: Ultima Alteragdo:
07172019 10:33:49 07M1/2010 10:33:49 -
¥ Vida

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

-, WA
= () 7
=a
Automave Residencial Vida

Enwio de decumentos: Por E-mail
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b brokertech

» Canais Corretor > Escolha o produto para configurar:

Corretor

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

= ()
Automdwvel Residencial

W
Vida
T

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

A aplicagdo abaixo permite qua voce participe da faramenta Negocios
Digitais, mchuinds o sistzma de cotagdo no seu proprio site, tendo 2
oportamidsde de cotar e até fachar novos napocios onling, em ww
ambients excluzive & de facil navegacio.

= A &

Automdwvel Residencia Vida

& Automovel

# Hesidencial

¥ vida

nativo

nativo



4 — Adesdo e Configuracdao: Canais Corretor - Automovel

Corretor

Empresa Parceira

Nos canais da corretora,
caso ele possua empresas
parceiras cadastradas, ird
listar fodas as empresas que
possuem relacionamento.

Com isso, o corretor tem a
possibilidade de configurar a
comiss@o para cada
empresa parceira.

Empresas Parceiras

Codigo

as01

14024

14085

14290

Home Acessos

INTERMATIOMAL

INTERMATIOMNAL

INTERMATIOMAL

INTERMATIOMAL

% Comissdo

15 %
15 %
15 %
15 %
15 %
B Salvar

Link Empresa Parceira

Ao clicar neste icone, € disponibilizado ao corretor o
banner e a URL exclusiva para a Empresa Parceira
respeitando a comisséo configurada.

Siga as instrucdes para incluséo no site da empresa
parceira ou copie a URL e envie por whatsapp ou por e-
mail & empresa.

Todas as cotacdes geradas através deste link serdo
gravadas com a empresa parceira até a emisséo da
apdlice.

Instrucdes para uso do banner

Obtenha o codigo compieto abaixo (clicando em copiar) e inclua em seu site.
://calculador. tokiomarine. com.br/automovel/f/bda3B6Rf-ebbs-4a7b-a6c7-bedfFsd2ee3 “OPIE'
tip/4381 "Calcule seu Segurc Auto Tokio Marine™>
<img src="https://prtsso.tokiomarine.com.br/tco/painel-cot
="Calcule seu Seguro Auto Tokio Marine" border="@" width="

<a href="

<fa>
Ou armazene a imagem abaixo e utilize a sua url personalzada: https://calculador.tokiomaring com br/automovel#0023850f-26b8-
437b-abcT-bedf5d26 stip'4381

Seguro Auto
Tokio Marine

Calcule seu sequro

© brokertech



4 — Adesdo e Configuracdo: Canais Corretor - Automovel b fbrokertcch

Inclua um banner em seu site

Chque na imagem dessiada e siga 3s instrugdes

Seguro Auto

Seguro Auto

[okio Marine

Seguro Auto Tokio Marine AL

Corretor

Seguro Auto A= _ A Calcule seu seguro

Automovel

Os banners sdo
disponibilizados em dois
tamanhos, com versdoes com e

sem mencdo a Tokio Marine. p .

Instrucoes para uso do banner Instrucoes para uso do banner

Obtenha o codigo compisto ataixo (clicando em copiar) e inclua em seu site Cbtenhs o f_\:',digg completo shaixn (clicando em copiar) & inclua em sau site.
Escolha um banner e siga as o — D _—
. ~ . ~ 1ador . tokiomarine.com.br/Calculador/#/” title="Calcule seu Seguro Auto'. <a href="https://calculador. tokiomarine.com.br/Calculador/#/" title="Calcule seu Seguro Auto —°Pr
InSTrU(;OGS pOrO IﬂC|USOO em /srvwebcalcact@la. tokiomarine.com.br:88/tco/painel-cotacao/images/. . /images/ <img src="http://srvwebcalcact@la. tokiomarine. com. br 8@/ tco/painel-cotacan/images /. ./ images,/
seu site. </a>

Z 3

Ou armazene 3 magem abaixo e utilize a sua url personalzada: hitps://calculador.tokiomarine.com br'Calculador'®

Ou copie a URL e envie por
whatsapp ou por e-mail aos

seus clientes. Segluro AUtO
Tokio Marine

Calcule seu seguro
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4 — Adesdo e Configuracdo: Canais Corretor

» Escolha o produto para configurar:

»

Escolha um canal para configurar

Corretor

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

TOKIO MARINE

A aplicagdo abaixo permite que voce participe da farramenta Negdcios
Digitais, mcluindo o sisema de cotagSo no s=u proprio site, tendo 2
oportaridade da cotar e até fachar novos negocios online em wm
ambients exclusive & de fadl navegscio.

) = ) N5
\ (4 Automdwel Residencial Vida
Vida

[ o]

&= (1)
Automdwel Residencial

= Automovel

# Residencial

nativo

W vida




4 — Adesao e Configuracao: Canais Corretora - Residencial

Corretor

Residencial

Nos canais da corretora —
Residencial, a comissdo e
as notificacoes por e-mail
podem ser configurados.
Com a flexibilidade para
escolher receber
nofificacdes de clientes
qgue apenas iniciaram a
cotacdo, que calcularam,
confrataram ou todos.

Também é apresentada a
composicdo dos pacotes
que serdo ofertados aos
clientes.

Apbs configurar e salvar,
serd gravado data/hora e
o usudrio responsavel da
adesdo.

O corretor estard ativo e
apto para utilizar aplicacdo
em até 24h.

© brokertech

# Residencial

Opgao de Captaglo:
Contratar

Adasan:

% Comlsedo UlNzada:
Produtos €

BASICO

Protecoes

Incéndio
Danos elétricos
Roubo
RC Familiar
Despesas de Aluguel

Assisténcia 24hs

L w9

Chaveiro Encanador Eletricista

L A 2

Desentupidor  Vidraceiro Help Desk

ZSI_:_] Sorteio mensal de R$10.000

Hotificagho por a-mall:
Lead Cakeulo contratagse Emleado

Ultima Attsragha:

INTERMEDIARIO

Protecoes
Incéndio
Danos elétricos

Roubo

RC Familiar
Despesas de Aluguel

Vendaval

Assisténcia 24hs

L

Chaveiro Encanador Eletricista

A A £

Desentupidor  Vidraceiro Help Desk

IET$1) sorteio mensal de R$10.000

COMPLETO

Protecoes

Incéndio
Danos elétricos
Roubo
RC Familiar
Despesas de Aluguel

Vendaval
Vidro

Assisténcia 24hs

L B ¥

Chaveiro Encanador Eletricista

L A 8

Desentupidor  Vidraceiro Help Desk

C($))| Sorteio mensal de R$10.000




4 — Adesao e Configuracao: Canais Corretora - Residencial L brokertech

Empresas Parceiras
Codigo Nome Acessos % Comissio
F 2501 ABSOC APOE - &
4353 INTERMATIOMAL - &
14024 INTERMATIOMAL - &
14085 INTERMATIOMAL
. 15 %
Empresa Parceira
14890 INTERNATIOMAL 15 4
Nos canais da corretora,
Caso ele possua empresas
parceiras cadastradas, ird
listar fodas as empresas que l
possuem relacionamento. . . %
Link Empresa Parceira Instrucoes para uso do banner
Com iSSO, O corretor fem a A I ted 2 di ibilizad i Obtenha o codigo completo abaixo (clicando em copiar) e inclua em seu site
DOSSi.b”ldOde de COI’]ﬁgUI’Or a bgncnlgrqer geas_lgizli,sievq I;F;(:qnlqlézr:p:)esaopcq?gziroar © <a href="https://servicos.tokiomarine. com.br/massificados/cotador-rd-digital/3e08276d-92a1-49 “OPIar
comissao pdara cada respeitando a comissdo confiaurada 95-8bF155af7b75/estip/8601" title="Calcule seu Seguro Residencial Tokio Marine”>
. . <img src="https://prtsso.tokiomarine.com.br/tco/painel-cotacao/images/seguroResidencial-4eex350.jp
empresc porcelro' p g g" alt="Calcule seu Seguro Resincial Tokio Marine" border="0" width="480" height="358">
</a>

Siga as instrucdes para incluséo no site da empresa

. . . Ou armazen m abai utilize url per:
parceira ou copie a URL e envie por whatsapp ou por e- diga30032 760001 4045.2105.0bF1 S3a1TbT Bleat
mail & empresa.

Todas as cotacdes geradas através deste link serdo
gravadas com a empresa parceira até a emisséo da
apdlice.

V e -
s Y

TOKIOMARINE
Calcule agora \? SRR ABOR S




4 — Adesao e Configuracao: Canais Corretora - Residencial b flrcheriech

Inclua um banner em seu site

Chque na imagem desejada e siga 3s instrugdes.

SEGURO @
el e R UL Calcule agora

RESIDENCIAL SECURADORA

Corretor

eibondiol [ Calcule agora ]
RESIDENCIAL Calcule agora

(L0
———

Residencial
==

Os banners sdo
disponibilizados em dois
tamanhos, com versdées com e

~ N . . Instrugc")es para uso do banner Instrugoes para uso do banner
sem mencdo a Tokio Marine.
Obtenha o codigo completo abaixo (clicando em copiar) e inclua em seu site Obtenha o cédigo completo abaixo (clicands em copisr) e incluz em seu sits.
<a href="https://servicos-aceitew.tokiomarine.com.br/massificados/cotador-rd-digital/ " title Copiar <a href="https://servicos-aceitew. tokiomarine.com. brfmassificados/cotador-rd-digital/ " title Copiar

Escolha um banner e siga as

«img src="http://srvwebcalcactdla. tokiomarine. com. bri88/too/painel -cotacao/images/ . . /images fsegurofe

<img src="http://srvwebcalcactdla.tokiomarine.com.br:88/tco/painel-cotacao/images/. . /images/seguroRe
instrucoes para inclusédo em </a>
seu site. ‘ . 1 3
Ou armazene 3 imagem abaixo e utilizs 3 sua url personalizada: httns //servicos-acaitey ariiio beia E)u _a="113a:—'1e a imapem abaixo e utilize a sua wil personalizada: htips:fsenvicos-aceitew tokiomarine com br'massificados/cotador-rd-
Ou copie a URL e envie por
whatsapp ou por e-mail aos T\ SEGURO

seus clientes. a . Lo Lo MU VT Calcule agora
1 .b RESIDENCIAL

Importante: Se vocé j& possuia
adesdo ao Tokio Corretor
Online (TCO), substitua pelos
novos banners e nova url.

() p—
P

TOKIO MARINE
Calcule agora & SEGURADORA




4 — Adesdo e Configuracdo: Canais Corretor

b brokertech

» Escolha o produto para configurar:

Corretor

)
<
@)
n
(%)
i
(a1
n
L
I—
P
i,
Q
Q
<

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

&= ()
Automdvel Residencial

¥
Vida
T

& Automdvel

# Residencial

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

A aplicagio shaino permite que vocs participe da farraments Negocios
Digitais, incluindo o sistsma de cotagdo no seu proprio site, tendo 2
oporiiridade da cotar e até fachar novos negocios online em wn
ambients exclusive & de facl navesscio.

=) A ¥
Autombdvel Residencial vida

¥ Vida
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¥ Vida m

W Acidentes Pessoais Individual

Opgao de Captagao: Motificagdo por e-mail:

Coniratar - 4 Lead ¥ Calculo ¥ Contratagdo
Adesdo: Ultima Alteragdo:

O7TM1720189 10:42:17 07172018 10:42:17 -

Acidentes Pessoais

. % Comissao e Agenciamento:
Nos canais da corretora — e

Acidentes Pessoais, a faixa de Comissdo: 1.0% - Agenciamento: 0.0 v
comissdo e agenciamento, e
as nofificacdes por e-mail

V) -
— podem ser configurados. Com _ _ o
<C a flexibilidade para escolher W Acidentes Pessoais Estagiaro
9.) receber notificacdes de
w clientes que apenas iniciaram
E a cotacdo, que calcularam, Opgdo de Captagdo: Motificagdo por e-mail:
A contrataram ou todos. Canisr Lead v Lead [ Caleule [ Contratagio
ApOss configurar e salvar, serd Adesio: Ultima Altsragio:
=2 gravado data/hora e o usudrio
TN responsavel da adesdo 071172010 10:42:18 - 0712018 10:42:18 -
()] ’
rEE . . % Comissdo e Agenciamento:
O O corretor estard ativo e apto
< para utilizar Op”CO(;(]O em até Comissao: 1.0% - Agenciamento: 0.0 v
24h.
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Corretor

Acidentes Pessoais

Os banners sdo
disponibilizados em dois
tamanhos, com versdoes com e
sem mencdo a Tokio Marine.

Escolha um banner e siga as
instrucdes para inclusdo em
seu site.

Ou copie a URL e envie por
whatsapp ou por e-mail aos
seus clientes.

ACIDENTES PESSOAIS

Inclua um banner em seu site

Cligue ris imagem deseyada & sga 35 instrugtes

TOMOMARING
SEGURADORA

Calcule sgora

ACIDENTES PESSOAIS &

SEGU%? TOKIO MARINE
TOKIO MARINT
“ INDIVIDUAL SEGLRADS

ACIDENTES PESSOAIS

. INDIVIDUAL Calcule agora

Inclua um banner em sau site

Clique na imagem desejada e siga as instrugdes

TORIO MARI ML
SEOURADORA,

SEGURO TOKIO MARINE @
ACIDENTES PESSOAIS

ESTAGIARIO O8I0 MARINE

SIGURADOTA

ACIDENTES PESSOAIS

ESTAGIARIO Calcule agora

Instruces para use do banner

Ohbienha o cédige completo absixa (chcanda em capiar) e indus em sew e,

fservicos-aceitew. tokionarine com. brfaff/ctvfapi/digita-vida-individual /il /segu —oe
alis/broker/Brebllae-c 68T -42F4 -bFBR-4e6d200e8 251" title="Calcule seu Seguro Vida Individ

<a href="h

dertes -pas;

ual Tokio Mar >

<img src="https://prisso-aceitew. tokionarine com. brftoo/painel -cotacan/ inages fseguroVidalndivideal-
T2Ex96.jpg" alt="Calcule seu Seguwro Vida Individual Tokio Marine® border="8" width="72IE" height="89
8"

«fax

Ou armazene a imagem abeixo e ulilize a sua wl personalizada: higg:ifser

SEGURO TOKIO MARINE @
AC TES PESSOAIS
| A \T'r

M INDIVIDUAL

Instrucdes para uso do banner

Dalenba o codige completo abaizo (chocanda em capiark e indu em seu site,

yidual /i segy T

<a href="http://servicos-aceitew. tokionarine .com. brfafffctv/apl/digita-vida-indl
dentes-pessoalis-estagiario/broker/251edel8-3278-42d2 -Rael-e8354bec FrEbo” title="Calcule seu Seguro W
ida Estaglario Tokio Marine™>

<img src="hitps://prisso-aceitew. tokionarine.con.br/tcofpainel -cotacao/ inages /seguroVidaEstagiario-
T2EBx90.jpg" alt="Caliule seu Seguwro Vida Estagiiric Tokio Marine” border="8" width="7I8" height="9
[

fax

Ou armazene a imagem absixo e ulilize 2 su ol pers

SEGURO TOKIO MARINE
ACIDENTES PESSOAIS
ESTAGIARIO

Caleule agora &

© brokertech
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» Escolha o produto para configurar:

Corretor

—
<
-
=
=
o
=
<
=
>

Escolha um canal para configurar

TOKIO MARINE

a

¥
Vida
T

& Automdvel

# Residencial

© brokertech

CORRETORA OU EMPRESA PARCEIRA

A aplicagio shaino permite que vocs participe da farramenta Negocios

Digitais, incluindo o sistsma de cotagdo no seu proprio site, tendo 2

oporiiridade da cotar e até fachar novos negocios online em wn

ambients excluzivo e de fadl navezacao.

=) a %
Residencial vida
| oo

¥ Vida

RETOR DIGITAL
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Corretor

—
<
-
=
=
o
=
<
=
>

Vida Individual

Nos canais da corretora — Vida
Individual, a faixa de comissdo
e agenciamento, e as
notificacoes por e-mail podem
ser configurados. Com a
flexibilidade para escolher
receber notificacdes de
clientes que apenas iniciaram
a cotacdo, que calcularam,
contrataram ou todos.

Apds configurar e salvar, serd
gravado data/hora e o usudrio
responsdavel da adesdo.

O corretor estard ativo e apto
para utilizar aplicacdo em até
24h.

¥ Vida Individual

Opgio de Captagio Notificagio por e-mail

Captar Lead > Lead @ Cilculo [ Contratagio

Ades3o: Ultima Al

04/08/2020 12:47:04 - 2108400 2008

% Comissio e Agenciamento:

Comiss3o: 20.0% - Agenciamento: 0.0 v

Inclua um banner em seu site

Clique n2 imagem desejada & =

SEGURO TOKIO MARINE SEGURO VIDA
VIDA INDIVIDUAL INDIVIDUAL .

s .,

Calcule agora

SEGURO  ~=ma
TOKIO MARINE
VIDA INDIVIDUAL

R —

GURO
VIDA INDIVIDUAL

B —

> brokertech

TOR DIGITAL




4 — Adesao e Configuracdo: Canais Corretora - Vida b fbrokertech

Inclua um banner em seu site
Instrucdes para uso do banner

Clique na imagem desejada e siga as instrucoes

Obtenha o codigo completo abaixo (clicando em copiar) e inclua em seu site.

<a href=" https://s

SEGURO TOKIO MARINE SEGURO VIDA Sem mencdo
VIDA INDIVIDUAL INDIVIDUAL

Tokio Marine e
o

Ou armazene a imagem abaixo e utilize a sua url personalizada: hitps //servicos-aceitew tokiomarine. com brisvaiview/digital/vida-
X 6117201 ac

individual/#/broker/6117a0

v

SEGURO VIDA

INDIVIDUAL .

Y

Instrucdes para uso do banner

Vida Individual S ——

<a href=" https://servicos-aceitew. toki
172010-24d6-409 -2ea79f

rine.com.br/sva/view/digital/vida-indivi Calcule agora

kiomarine. com.br/tco/painel-cotacao/ images/
eu Seguro Vida Individual Tokio Marine"

height="358">

Os banners sdo disponibilizados em dois
Tomcnhosl Com Versées Com e Sem men(;do d ?3 ?rﬂvzi:inﬁ;?a{g}ezr‘naagagneu asuauﬂpersonah;?da hitps:/iservicos-aceitew.tokiomarine.com br/sva/view/digital/vida-

Tokio Marine. SEGURO TOKIO MARINE
VIDA INDIVIDUAL &
Escolha um banner e siga as instrucdes para

inclusdo em seu site.

v

Com mencdo &
Ou copie a URL e envie por whatsapp ou por e- Tokio Marine
mail aos seus clientes.

—
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Os clientes captados pelos
canais Tokio Marine, Site
institucional, redes e midias
sociais com interesse em cotar
um seguro.

Serdo direcionados para as
pdginas de cotacdo dos
produtos.

\ 4

"Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

PARA VOCE

PARA A SUA EMPRESA

Cote agora O seu seguro

Aqui vocé encontra tudo que precisa para ficar tranquilo e protegido. Veja as opgoes abaixo e
solicite sua cotacao. E bem rapidinho e facil, vocé vai ver.

Contratagao online Seguro
Residencial

Contratacao online Seguro
Vida Individual

&

Contratagao online Seguro
Estagiario

PARCEIROS  AFINIDADES

=

Cotacgao Seguro
Automével

CANAIS DIGITAIS

b brokertech

Posso te ajudar?
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Cliente informa o CPF

&Q TOKIO MARINE

SEGURADORA

MOYIA TEANIPALINCIA, SUA CONFLANGA

TOKIO MARINE AUTO

e

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU VEICULO,
FACA UM TOKIO MARINE AUTO.

ilic

Digite seu CPF

Se possuir apdlices ativas na Tokio

los, o Tokio Marine Auto € o
da

@ CENTRAL DE ATENDIMENTO

seguro mais completo entre os melhores e se adapta

Oferecemos apenas os corretores no qual o cliente ja possui relacionamento.

Q\Q TOKIO MARINE

SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANGA

TOKIO MARINE AUTO

s

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU VEICULO,
FACA UM TOKIO MARINE AUTO.

0 Seguro com abrangencia nacional para diversos modelos de veiculos
o Tokio Marine Auto é o seguro mais completo entre os melhores e se
adapta de acordo com as suas necessidades! Toque a vida com mais
tranquilidade!

CENTRAL DE ATENDIMENTO

Digite seu CPF

262702.068-11

Os clientes com interesse em cotar um seguro de Automével, deverdo solicitar a cotacdo para que possamos contata-los.

Se ndo possuir apdlices ativas
Oferecemos a pesquisa de corretores por CEP ou nome.

&Q TOKIO MARINE

SEGURADORA

MOSSA TEANSPARENCIA, SUA COMSIANGH

TOKIO MARIME AUTO

o

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU VEICULO,
FACA UM TOKIO MARINE AUTO.

Digite seu CPF

379202 078-51

Escolha um corretor

SADPALLO -SP @
CORRETORA DE SEGUROS LTDA N

CONSULTORIA E CORRETAGEM DE SEGUROS

CORRETORA DE SEGUROS LTDA

E CORR DE SEGS LTDA

© brokertech
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Selecdo de corretor com adesdo ao Negdcios Digitais, cliente preenche o formuldrio para que possamos contata-los.

- "Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA @ CENTRAL DE ATENDIMENTO

NMOREA TRAMIPARENCIA, SUA COMFIANCA

TOKIC MARINE AUTO

s

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU VEICULQ,
FACA UM TOKIO MARINE AUTO.

1]
[1y]

[11]

eguUro com abrang |1_ ncla na adapia

ara diversos modelos de veiculos, o Tokio Manne Auto & o seguro mais completo entre os melhores

vida com mais tranquilidade!

‘”‘ 73]

Digite seu CPF

535305.040-g1
Escolha um corretor: Nome
® Paor CEP Par mome LaJite &

@R ARTURPRADD, BELAWISTA - CEP -SADPALLD - SR Email’ Cep”

CORRETORADE S _GURJS LT,
- CEP: 01322-000 - SAQ P 0 - 5P Telefone' WhatsApp
Digite s=u telefone =
OhSJLTO RIAE CQRR_L-«.GEM DE SEGUROS

Rl ALBERTODE O B BELA VISTA - CEP 0ri3q3-040 - SA0 P& y - G . . .
o S T S T Ja possui o veiculo?

CORRETORA DE SEGUROS LTDA Selecione v

RLA CARLOS SAMPAID 53 BELAVISTA - CEP: 01333-021 - SAQ PAULO - 5P
Comigo.

CSEGS LTDA .

RLIA SAMTAMA DO PARAISC G2, LIBERDADE - CEF- 01504-07 SAT PAUL Sp o comigo por WhatsApp
E C'DRQ DE SEGS LTD\h
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Selecdo de corretor SEM adesdo ao Negdcios Digitais, informamos os dados de contato da corretora para que o cliente possa contata-los.

- TOKIO MARINE
@ SEGURADORA @ CENTRAL DE ATENDIMENTO

NMOREA TRAMIPARENCIA, SUA COMFIANCA

TOKIC MARINE AUTO

s

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU VEICULQ,
FACA UM TOKIO MARINE AUTO.

5 de veiculos, o Tokio Marine Auto € o seguro mais completo entre os melhores e se adapta

is tranquilidade!

Digite seu CPF

535305 940-91

Escolha um corretor

® PoreERE Barname Name CORRETORA DE SEGURQS LTDA

@R ARTURPRADD BELAWISTA - C -SADPALLD - SR

- Telefons 0351 99999-9999
CORRETORA DE SEGUROS LTDA

- A EF 0d322-000 - SRl LY - 5

Endereqo RUA MIMAS GERAIS 127
CONSULTORLA E CORRETAGEM DE SEGUROS

RUUA. ALBERTO DE OLIVEIRA 66, BELA VISTA. - CEP: 0l333-0u - SAQ PALULD - SP

CORRETORA DE SEGURODS LTDA
RIS CARLOS SAMPAIC 53 BELA VISTA - CEP: 01333-021 - SA0 PAULD - SP

'SEGS LTDA
RLIA SANTAMA DO PARAISD 62 LIBERDADE - CEP: 01504 SAQ PALLD - SP

E CORR DE SEGS LTDA
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Os clientes com interesse em cotar um seguro de Residencial, serdo direcionados para o Chat.
Confira a seguir os passos do cliente.

TOKIOMARINE
V TOKIOMARIMNE TOKIOMARINE
WY securapora Q" securabora QY securaboRA

te ajudar com cotacdo do
SJEL,I Seguro Residencial. @
E bem rapidinho, vamos 13?7
d Qual o seu nome completo?
0la, Eu sou a Marina e vou te : Otimo, vocd escolheu o
ajudar na cotacao do seu i ] WhatsApp!
: g Jodo da Silva
Seguro Residencial - @ Qual o numero do seu
celular com DDD?
Obrigada, lodo da 5ilva.
Se a gente precisar, vocé @
prefere que te chame por
onde?

Qual o e-mail que vocé

mais usa?

‘ INICIAR COTACAO ‘

WHATSAPP TELEFONE

higite sua mensagem... >
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A oferta de corretores é feita por geolocalizacdo, ofertando os corretores com adesdo mais proximos ao cliente.
Caso o Cliente j& possua apdlice ativa, indicamos apenas os corretores de seu relacionamento.

TESTE
TOKIO MARINE ‘ TOKIO MARINE ‘ TOKIOMARINE | - oper e cpme
“ SEGURADORA “ SEGURADORA “ SEGURADORA | _(HET DESECS
& 0la Jodo da Silva,
Jodo da Silva, Eu sou a Camila , o Corretor

Jjoaosilva@teste.com.br @ s ey gt
cormetores mais préximos CORRET. DE SEGS. 5/C

de vocé ou busque um
comretor de sua preferéncia: LTDA..

Obrigada, lodo da Silva, .
Por favor, confirme o

Agora eu preciso do seu Consultoria E i
N o enderego do imovel que
CPF. Corretora De Seguros Lida _
: S deseja proteger:

R ARTUR PRADO

302.572.070-07 @
Consultoria E Este imovel € uma Casa ou

Corretagem De Seguros @ Apartamento?
Qual o CEP da residéncia i - o

que vocé quer proteger?

Corretora De

Seguros Ltda

CASA APARTAMENTO

digite sua mensagem... >
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Apds a selecdo do corretor, o cliente deverd informar o tipo de moradia, numero e a Importdncia Segurada.

‘ TOKIO MARINE s ‘ TOKIOMARINE | . — ‘ TOKIOMARINE
“ SEGURADORA RRET, DE St “ SEGURADORA “ SEGURADORA

G
"/ bloco 01 ap 02 @

Perfeito Jodo da Silva,

. - Silva,
@ Qual o numero do prédio? Levando em conta o valor
Baseado no valor R$

ha nele (maveis, 500.000,00 escolhi 3 Planos
22 @ eletrodomésticos, de Seguros para o seu

apartamento ., com

Muito Obrigada Jodo da

do imdvel e de tudo o que

eletroeletrdnicos e seus

bens), gqual & o valor que Assisténcias 24 Horas que

Ok, estamos quase la! vocé deseja contratar como tem servicos para o seu dia 2
Qual o numero do cobertura? Ah ndo se @ dia.
apartamento? esqueca que o valor do
Se tiver alguma informacgéo seguro deve ter como base
de torre ou bloco pode o valor de reconstrugdo do
@ informar aqui também imovel e ndo o valor de

@ venda, Ok?

|D|g|te sua mensagem > 500.000,00
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Serdo apresentados 3 planos para escolha do cliente.

vdll 1230
BASICO J

cf Assisténcia 2dhrs |

Protecoes

Incéndio Roubo

RS 300.000,00 © RS 15.000,00

Danos Elétricos RC Familiar

RS 15.000,00 © RS 60.000,00

Desp. Aluguel
RS 30.000,00

Quer mais detalhes sobre as Assisténcias?

‘ VEJA MAIS ‘

TRATAR

CON
<

wdll 1230
INTERMEDIARIO
cf Assisténcia 2dhrs ~ ‘

DE: R$-69.89
POR 03
= 6023

Protecoes

Incéndio Roubo

RS 300.000,00 © RS 15.000,00

Danos Elétricos RC Familiar
RS 15.000,00 RS 60.000,00

Desp. Aluguel Vendaval

RS 30.000,00 © RS 30.000,00

Quer mais detalhes sobre as Assisténcias?

‘ VEJA MAIS ‘

CONTRATAR

w4230
COMPLETO

cf Assisténcia 2dhrs

Protecoes

Incéndio @
RS 300.000,00 RS 15.000,00

Danos Elétricos RC Familiar

RS 15.000,00 © RS 60.000,00

Desp. Aluguel Vendaval
RS 30.000,00 RS 30.000,00

Vidros Vazamentros de
RS 3.000,00 Tubulagies
RS 3.000,00

Quer mais detalhes sobre as Assisténcias?

‘ VEJA MAIS ‘

CONTRATAR
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© brokertech

Em seguida, apresentaremos o Termo com as condi¢cdes gerais do produto, bem como guia de servicos e politica de seguranca e privacidade.
Ao concordar, serd solicitado os dados de pagamento do cliente.

TOKIO MARINE .-I.-.E_Ej.T_E_ R
QN sccurapora | CORRET DESE

Termos e Condicoes
As informacbes preenchidas e fornecidas sdo
verdadeiras.

0 valor da parcela sera cobrada todo 0 més no seu
cartdo de crédito.

Declaro NAD ser um (a) Pessoa Politicamente
Exposta para maiores informagies acessar a
Circular da SUSEP no link abaixo.

Clique aqui para baixar Circular da SUSEP

Declaro NAO serum (a) Estrangeiro - para maiores

PROXIMO

TESTE
TOKIOMARINE |~ oo mocree
k SEGURADORA | - =

Para sua seguranca as proximas secioes sdo
protegidas por criptografia segura e
monitoragao. O titular do cartdo deve ser o
mesmo do seguradola).

visa e @

MUMERO DO CARTAD

T
1480 W)
MOME IMPRESSO MO CARTAD
Yy
MARIA DAS GRACAS '\‘: )
DATA DE VALIDADE
T
10/2020 \-)

CONTRATAR

\\

TOKIO MARINE
SEGURADORA

TESTE

Caro cliente seus dados foram
validados com sucesso!

Estamos quase

finalizando sua adeséo.

W/

CONCLUIR ADESAQ
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Apos validacdo do cartdo, serd gerado o protocolo de contratacdo do seguro. Este documento também € enviado por e-mail ao cliente.

— . PR

TESTE
\ Jzsiiiah g ERaR QO e
SEU PEDIDO FOI
ENVIADO COM SUCESSO! Obrigado por escolher a Tokio

Marine.

Avalie suz experiéncia

5

Seu numero de protocolo é:

34701331

Data 18.02.2019

VISUALIZE SEU DOCUMENTO

‘ SAIR DESTA TELA ‘
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Os clientes com interesse em cotar um seguro de Acidentes Pessoais Individual ou Estagidrio, serdo direcionados para o Chat.
Confira a seguir os passos do cliente.

V TOKIO MARINE
W securADORA

0Ola! Eu sou a Marina e vou te
ajudar na cotacao do Seguro de
Acidentes Pessoais.

TOKIO MARINE
WY stGURADORA

013, eu sou a Marina e vou te

ajudar com cotacio do seu
Seguro Acidentes Pessoais.
E bem rapidinho, vamos 137
Qual o seu nome completo?

TOKIOMARINE
WY SEGURADORA

E qual € sua data de

‘é’ nascimento?
@) Jodo da Silva @
(7]
(7]
E - 30/08/1944 @
) Para encontrar a melhor
& opcdo de Seguro, preciso _
= fazer umas perguntas rapidas Se a gente precisar, vocé
g sobre voce, OK? prefere que te chame por
C) onde?
2 Qual € o seu sexo?
INICIAR COTACAO j
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‘ TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

& ©

COtimo, vocé escolheu

whatsapp .
Cual o ndmero do seu celular
com DDD?

(11} 96199-2999 @
Qual é o seu e-mail?

= ©

Digite sua mensagem... >

TOKIO MARINE
¥ SEGURADORA

Obrigada, JOSE

Agora eu precizo do seu CPF.

I o e o I @
Qual € a sua renda mensal?

Mio se preocupe, isso fica
entre nos! &2

DE R$ 880 ATE RS 5.000
DE R$ 5.000 ATE R$ 10.000
DE R% 10.000 ATE RS 25.000

A PARTIR DE R% 25.000

b brokertech

Para o Seguro de Acidentes Pessoais Individual, apds informar o CPF, o cliente deverd informar também a renda e a profissdo.

TOKIO MARINE
WV SEGURADORA

\Ey LiUdl £ d SUd rencd mensdi:
M3o se preocupe, isso fica
entre nas! &

de R$ 880 até R$ 5.000 @
Qual € a sua profissdo?

ADMINISTRADOR @
Que bacana! Ja estamos

gquase finalizando.

E o seu CEP . qual &7

|Dig't5 sua mensagem... >
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A oferta de corretores é feita por geolocalizacdo, ofertando os corretores com adesdo mais proximos ao cliente.
Caso o Cliente j& possua apdlice ativa, indicamos apenas os corretores de seu relacionamento.
Apresentamos um sugestdo de plano.

“ TOKIOMARINE

CORRETORA DE

Y SECURADORA. | sccurostion QN roxomarNe | T

SEGURADORA SEGUROS LTDA

@ JOSE DE OLIVEIRA LEITAO, Selecione um dos [/ ' Seq. de Acidentes Pessoais
corretores mais proximos de vocé ou busque 1 0la JOSE
e LEITAQ, Eu sou Luiz, corretor Rs 2 7 » 23
digital da /més

BIAS: CORRETORA SEGUROS LTDA

Capitais Segurados
rua artur prado,659

Despesas Medicas,

V) : R
— Hospitalares E Odontologicas BBAGLOR
< CORRETORA { Ja achei o planc que se
O . Ih Invalidez Permanente Total RS 50.000.00
V) R PASTEUR encaixa mei ClEeaE Ou Parcial Por Acidente ’ -
(9p]
E Morte Acidental RS 50.000,00
MIGUEL JOAO
v
Assisténcias A
l_ DEP JOAD
= - = P T
— = & M @
9 SANCAI Desconto Rede De Funeral Vida
(@) Farmacia Descontos Titular Saudavel
< ESTRADA"

CONTRATAR

r N\

PERSONALIZAR

\ J
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O Cliente pode personalizar seu seguro, recalculando por valor das protecdes ou por valor da parcela.

=)

Vamos recalcular o valor? =)
xIE)

Aqui vocé pode customizar o valor do seu segura.
E] O que voce deseja alterar? Aqui vocé pode customizar o valor do seu seguro.

E] E] O que vocé deseja alterar?

XJE)
VALOR DA PARCELA

Agui voce pode customizar o valor do seu seguro, Quanto vocé quer pagar por més? Altere VALOR DA PARCELA
O que voce deseja alterar? o valor do investimento mensal para z

uanto vooé quer pagar por més? Altere
caber no balso. 2 % ol

o valor do investimento mensal para
caber no bolso.

VALOR DAS PROTEGOES

)
<
@)
n
(%)
i
(a1
n
L
I—
P
i,
Q
Q
<

VALOR DA PARCELA

Quanto vocé quer pagar por més? Altere
o valor do investimento mensal para
caber no bolso.

VALOR DAS PROTECOES

Precisa de uma protecdo diferente da
apresentada? Defina aqui o valor que
acha adequado.

Precisa de uma protegdo diferente da
apresentada? Defina aqui o valor que
acha adequado.

VALOR DAS PROTECOES

Precisa de uma protegdo diferente da
apresentada? Defina aqui o valor gue
acha adeguado.
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Condicoes.

Seg. de Acidentes Pessoais
Beneficiarios

Incluir ate 5 pessoas que
receberdo a indenizacao.

w TOKIO MARINE | CORRETORA DE
“ SEGURADORA | SEGUROSLTDA

+ INCLUIR BENEFICIARIO

TOKIO MARINE CORRETORA DE
h SEGURADORA SEGUROS LTDA

Segurc De Acidentes Pessoais

CONFIRMAR

O

Ao clicar em contratar, serd necessdrio informar os beneficidrios (somente para Acidentes pessoais Individual), complemento do endereco e aceitar os Termos e

SEGURADORA SEGUROS LTDA

“ TOKIOMARINE CORRETORA DE

Seguro De Acidentes Pessoais
Investimento: 12X RE 32,21

Seg. de Acidentes Pessoais

Termos e Condicoes

Leia e aceite os termos para
continuar.

Ezstamos quase |3, para continuar na concretizacio da
sua proposta do Seguro Acidentes Pessoais Tokio
Marine ACIDENTES PESSOAIS & necessario que vocs
esteja cients quanto 3s garantias e exclusdes existentes
para este seguro.

Az informagdes agui preenchidas e fomecidas 8o
verdadeiras e integrantes do contrato de seguros.

Politica de Seguranca e Privacidade

TOKID MARINE SEGURADORA S.A. |, inscrita no
CMPLMF sob n® 3316402 1/0001-00, com sede na Rua
Sampaic Viana, 44 - 107 andar, Paraizo, 530 Paulo/SP,
neste sto representada por seus representantes legais
infra-assinados.
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© brokertech

Apos validacdo do Cartdo, serd gerado o protocolo de contratacdo do seguro. Este documento também é enviado por e-mail ao cliente.

Seguro De Acdentes Pessoais
Investimento: 12X RS 32,21

Seg. de Acidentes Pessoais

Pagamento

Para sua seguranca as proximas secoes sdo
protegidas por criptografia segura e
monitoragao. O titular do cando deve ser o
mesmo do segurado(a).

VISA (el

IS Deroend

I/ '\I
1480 =
WOME PRESSO MO CARTAD
.
MARIA DAS GRACAS NV}
10/2020 NV,

CONTRATAR

v TOKIO MARINE CORRETORA DE
“ S ECATASORR SEGUROS LTDA

Seg. de Acidentes Pessoais
Apolice

A SUA APOLICE FOI
EMITIDA COM SUCESSO!

Numero de APOLICE:

4300

Data 15.08.2019

IMPRIMIR PROTOCOLO

[ SAIR DESSA TELA ]

Obrigado por escolher
a Tokio Marine.

Acessze nossas midias:

fFYOPO

FECHAR
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Os clientes com interesse em cotar um seguro de Vida Individual, deverdo iniciar a cotacdo conforme tela abaixo:

‘Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

‘-

........

Ola! Eu sou a Marina e vou te ajudar na
cotacao e contratacao do seu Sequro de
Vida Individual.

VIDA INDIVIDUAL

amraE mfemraear”
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Os clientes deverdo preencher as informacdes preliminares, como nome, CPF, data de nascimento e informacodes de contato, bem como género/sexo, para
direcionamento dos planos:

TOKIO MARINE TOKIO MARINE TOKIOMARINE
¥ securabora “ SEGURADORA W sicurabora

Marina estd online Wiarina estd orline
Me conte um pouco sobre vocé. MR Muito prazer, Ana Paula Marin Medinal
Ana Paula Marin Medina, como vocé Gostariamos de te cguhecer um pouco
Preencha os dados pessoais abaino: gostaria de ser contatado? mais.
- : Responda as questies abaixo. Néo se preccupe, isso fica entre
Selecione apenas uma opgao abaixeo NS

Seu CPF v
O Telefone

[iata Nascimento
@ Whatsapp

Celular

v

O N3o quero ser contatado

E-ma

VOLTAR Prodties o Privachencs
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Os clientes deverdo preencher as informacdes de CEP e iremos geolocalizar através do CEP informado pelo cliente

“ TOKIO MARINE

SEGURADORA
® Marina esta online
- — Encontramos os Corretores abaixo.
Onde vocé esta localizado? Selecione um dos C
Utilize sua | ¢cd0 ou informe seu CEP

| < i
< E ] 40 Distrito Policial
- : : 29
0 a TESTE 1
pu— Avenida Sdo Jodo, Sdo Paulo
d fit
>  casacabedd) 13800000
Z m Confeccbes ZN st_v‘,lbmdora TESTE 2
o @ IURRASCARIA Rua das Pedras, So Paulo
< o ® = Rl osoonia Sodas Paulo, Sp, 03090020
D Supermercado < £
Red - Limao P
Buscar corret

.

napa




5 — Cotacao — Via Canais Tokio Marine — Vida Individual b brokertech
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Com base nas informacdes preenchidas pelo cliente, o cotador digital ird direcionar o plano Homem ou Mulher, bem como demais caracteristicas de coberturas
e assisténcias:

Seguro Vida Individual Mulher

159 02

Capitais Sequrados

Basica (Morte) RS 100.000,00
Martz Acidental R$ 100.000,00

Invalidez Permanente
Total Ou Parcial Por R& 100.000,00
Acidente

Diaria De Imternagao

RS 200,00
Haspitalar s

Despesas Médicas,
Haospitalares E RS 20.0:00,00
Odontologicas

Doengas Graves - Combo
=

RS 20.000,00

Fureral Familiar RS 5.000,00

PERSOMALIZAR COBERTURAS

Conheca as Assisténcias

PERSOMALIZAR COBERTURAS

Conhe¢a as Assisténeias

| PERSOMALIZAR VALORES

ED

TAR DADOS PESSOAIS

CONTRATAR

(“

VOLTAR

Personalizar coberturas

Deseja personalizar as coberturas de sua preferéncia?
Selecione ababoo:

Doencas Graves hd

Diaria de Internacdo Hospitalar

Despesas Médicas Hospitalares e
. -8
Odontolégica

Esta cobertura é exclusiva para casos
decomentes de acidentes

VOLTAR



5 — Cotacao — Via Canais Tokio Marine — Vida Individual
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Apods a selecdo do plano desejado, o cliente poderd informar beneficidrios, endereco para correspondéncia e aceitar os termos e condicoes:

Digite o nome do beneficiaric

Diata de Nascimento

Digite o percentual desse beneficiado

+ INCLUIR BENEFICIARIO

VOLTAR

Endereco

Endereco de Correspondéncia

Caso necessario complements ou alters ¢ anaerago 4e sua

residéncia.

04010-010 )

L

R DOMINGOS DE MORAIS
o
A

f
1330 '-\:: | Complemernto

VL MARIAMA

Termos e Condictes

Leia e aceite os termos para
continuar.

Sera contatado em &

dias para res pond

trevista. Figue & a emissdo da apdlice estad

condicionada a esta etapa
Esiamos guass 1§, para continuar na concretiz !;i':- o2 sua
ida Indreidual Tokio

= quanto &s garant

proposta do S=gum ¥

e & nEcessdric

que vock esteja e exclusfes

ERSTEMTES QEra S50E SECUnT.

A informagfes agui preenchidas = fomecidas sio verdadeias

B 'r'.e-;lrr'.:: O3 COnirata oF SEQUnos.

Sobre o Produto do Seguro,

CUj& Erure FECOMEnCATIO S

& aceitacio deste seguro estard sujeita 2 andlise do risco. A

Emguradora terd um prazo de guinze] dias, contados da

data do recebimento da Proposta d= Contratac3o para aceitar

ou recusar sua nclesio no SEQUMT.

Privados) n3o implica, por parte da Autarquia, incentive ou
recomendagio 3 sua comercializagss, representands,

exclusivamete, sua adequagdo s normas sm vigon,

0 Seguradc poderd consultar 2 sisacio cadastral de sew
carn=tar de sequros, No site www.susep.gobn, por meio do

niimeng de s=u registro na SUSER nome completo, CHP ow

(5 !)ro

kertech

ETOR DIGITAL



5 — Cotacao — Via Canais Tokio Marine — Vida Individual b brokertech

Na tela de dados de pagamento, o cliente poderd escolher entre as opgdes abaixo. E ao final, receberd a confirmacdo da proposta e respectivo protocolo:

Pagamento

Para sua seguranga, as proximas segdes sdo protegidas por
criptografia segura & monitoragdo. Fique tranquilo! As
parcelzs serdo langadas mensalmente para néo
comprometer o limite do seu cartdo de crédito.

VISA (el

manecord
[®] Souotitler do cartio
-
< MUMERD DO CARTAD
)
(@)
2 NOME IMPRESS0 NO CARTAD Obrigado! A sua proposta esta em analise
()] pela Tokio Marine.
— =M Je S OaS eNMraremos &m Comato para realizar a enrevista medica
DATA DE VALIDADE {MM/AAAA)
g Segu= o protocolo da sua propasta
Q
= 481965
> Data 1970872020
P PRt Na ulhmq tela, o cheme
poderd tirar uma selfie!

VOLTAR




b brokertech

6 — Cotacdo - Via Canais Corretor - Automovel

Os clientes captados pelos canais do corretor, com interesse em cotar um seguro de Automével, serdo direcionados para o Captador de Leads Auto com o

Corretor jd marcado para cotacgdo.

TOKIO MARIME

Q\ SEGURADORA

SEGUROS AUTO E MOTO TOKIO MARINE

— =,

PARA PROTEGER DE VERDADE SEU CARRO E SUA MOTO.
FACA UM SEGURO TOKID MARINE AUTO.

Digiter sew CPF




6 — Cotacao — Via Canais Correfor - Residencial O Forekeriest

Os clientes captados pelos canais do corretor, com interesse em cotar um seguro de Residencial, serdo direcionados para o Chat. Com diferenca do chat estar
personalizado para o corretor. Com a apresentacdo inicial do avatar e nome escolhidos pelo corretor, bem como redirecionamento para redes sociais
previamente configuradas pelo corretor. Podendo ou ndo ter mencdo & Tokio Marine.

‘ TOKIOMARINE
Q¥ securabora

Obrigado

0Ola, EusouaCamila, a
corretora digital da
Teste Corret. De
Segs. S/C Ltda. e vou te
ajudar na cotacao do seu
Seguro de Residencial.

‘ INICIAR COTAGAO ‘




6 — Cotacao — Via Canais Correfor — Acidentes Pessoais b {brokertech

Os clientes captados pelos canais do corretor, com interesse em cotar um seguro de Acidentes Pessoais, serdo direcionados para o Chat. Com diferenca do
chat estar personalizado para o corretor. Com a apresentacdo inicial do avatar e nome escolhidos pelo corretor, bem como redirecionamento para redes
sociais previamente configuradas pelo corretor. Podendo ou ndo ter mencdo & Tokio Marine.

‘ TOKIOMARINE
Q¥ securabora

Obrigado

Ola! EusouLuizDa Teste Cons
Corr Seg Ltda e vou te ajudar na
cotacao e contratacao do Seguro

de Acidentes Pessoais.

D
<
O
N
%)
L
a
%)
L
|_
2
i
=
Q
<

INICIAR COTAGAO




6 — Cotacdo — Via Canais Corretor — Vida Individual b ' brokertech

Os clientes captados pelos canais do corretor, com inferesse em cotar um seguro de Vida Individual, serdo direcionados para um cotador digital, com a
diferenca de o cotador estar personalizado para o corretor. Com a apresentacdo inicial do avatar e nome escolhido pelo corretor, bem como redirecionamento
para redes sociais previamente configuradas pelo corretor. Podendo ou ndo ter mencdo a Tokio Marine.

—
<
-
=
=
o
=
<
=
>

Ola! Eu sou a Bruna, a corretora digital

da Matriz Corretora e vou te ajudar na

cotacdo e contratacao do seu Seguro de
Vida Individual.

Jamos comegar?




/ — Painel de Gestao L brokertcch

Painel de Gestao

Conte com um exclusivo Painel de gestdo, para gerenciar todos os leads captados através do seu site.

Neste painel, € possivel visualizar os clientes que apenas iniciaram o cdlculo, que calcularam, que tiveram alguma restricdo e clientes que contrataram.

Assim facilita para priorizar o seu contato.
Finalizar Leads

Finalize os leads que

Painel de Gestao Negocios Digitais ndo deseja trabalhar, ou
finalizados.
Filtro
_ n Contatos
Mome do Proponente CPFRICHNPY Bem Segurado
PR R dn Eromanente Bem Seguradc Visualize os dados de
contato do cliente.
Produto Protocolo de Cotagio Situzgio Data de Cotagdo
Selecions v Protocolo de Cotagdo Selecione v De | _/ ! O n Visualizar no Cotador
e ) Caso o cliente deseje
mpresa Parceira
P v um produto d’lferen’te
do ofertado, é possivel
complementar via
cotador (CTA/CTRD).
Cotacdes
Calculo Proponente Situagdo Decumento Bem Segurado Prémio Liquido (RS) Comissao Data de Envio *  Empresa Parceira Agdo n Visualizar no chat
35857110 = R MARGARIDA LIMA DE OLIVEIRA , SUZANG - SF - CEP: 03805025 5.00% 1704118 v i Caso o cliente deseje
e w prosseguir com Produto
Digital é possivel
356122708 R JOSE ESTEVAO - bloco b ap 501, JUIZ DE FORA - MG - CEF: 33085570 5,00% 1504119 E complementar via chat
(exclusivo para o
365028385 R DR GUILHERME MACARRON - Apariamento 32, RIBEIRAD FRETO - 5F - CEP: 14000533 5,00% 1204119 v i Produto Residencial)
@ n
n Documentos
Legenda Para os negdcios
contratados é possivel
| @ Load J $ Caloutado | @ ininngdo de Comara @ Erru - Nso Gaisainda

visualizar a proposta
diretamente no painel.



8 — Painel de Notificacoes b ' brokertech

Painel de Notificacoes

Vocé receberd notificacdes dos clientes captados no seu site, diretamente no Portal Corretor, totalmente online.

Corretor

- AN TOKIOMARINE
) \\¥ securapoRA

Marcagio:

Mavas notificagbes

CARLOS EDUARDO iniciou uma cotagio no produto RESIDENCIAL & |
partir do Programa de Negacios Digitais

13022015

MAMOEL CARLOS realizou uma cotagdo no produts
RESIDEMCIAL a partir do Programa de Megocios Digitais.

130 15

MARCIO realizou uma cotagdo no produto RE SIDENCIAL 3 partir do
Programa de Megocios Digitais.




b brokertech

9 — E-mails de Notificacoes

E-mails de Notificacoes

Vocé também receberd e-mails notificando dos clientes que foram captados através do Canal Corretora e Empresas Parceiras

Corretor

Q) TOKIOMARINE
“ SEGURADORA

NOSSA TRANSPAREMCIA, SUA CONFIANCA

Prezado Corretor,

Vocd tem um novo Lead do produto Tokio Residencial Digital. Para
visualizar acesse Portal Mosso Corretor / Eu, Corretor! / Brokertech 7
Megdcios Digitais: Painel de Gestio

Mome do Segurado: REGINA

CPF/CNPJ: O

E-mail: silva@tokiomarine.com. br

Celular: 119

Todas as condigdes do programa Negdcios Digitais da Tokio Marine estio
disponiveis no Portal Nosso Corretor. Caso tenha alguma ddvida, entre em
contato com seu Gerente Comercial.

AUTOATENDIMENTO

NP 100 MARINE

ndimento. Tod
no app da

Se preferir, consulte o site www.tokiomarine.com.br

Este e-miil foi enviado automaticaments. Hio responda a esta mensagem.

"Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA

Prezado Corretor,

Vocé tem uma Cotagdo ndo efetivada do Tokio Residencial Digital. Para
visualizar acesse Portal Nosso Corretor / Eu, Corretor! / Brokertech /
Negdcios Digitais: Painel de Gestao

Nome do Segurado: REGINA

CPF/CNPJ: O

E-mail: silva@tokiomarine.com.br

Celular: 119
Proposta: 30
Todas as condigdes do programa de Negdcios Digitais da Tokio Marine estao

disponiveis no Portal Nosso Corretor. Caso tenha alguma duvida, entre em
contato com seu Gerente Comercial.

AUTOATENDIMENTO

QP 1oki0 maRINE

Acesse ja www.tokiomarine.com.br/portalautoatendimento. Todas as informacdes e servigos do
Autoatendimento também encontram-se disponiveis no app da Tokio Marine para i0S e Android,
que pode ser baixado no Google Play e App Store.

Faca o download do aplicativo da Tokio Marine clicando nos links abaixo.

Se preferir, consulte o site www.tokiomarine.com.br

Este e-mail foi enviado automaticamente. Nio responda a esta mensagem.

‘Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

i

Ola CARLOS EDUARDO,

Parabéns pela escolha, confira as vantagens do Tokio
Residencial Digital.

e Sorteios mensais de R$ 10 mil.

o Cobertura para notebook sem precisar de contratacdo
adicional.

o Help Desk: atendimento especializado para solucionar
problemas do seu computador pessoal.

® Pagamento em 12X sem juros no Cartdo de Crédito.

p- o

Dividas entre em contato com seu Corretor pelo telefone (null)
null ou com a Central de Atendimento Tokio Marine 0300 33
TOKIO(86546).

‘Q TOKIO MARINE
{\ SEGURADORA

¥ #tobomarine




Formas de Utilizacao
da URL pelo Corretor




10 - Toda Acao tem uma Cotagao

“A toda acao ha " 1SS0
sempre uma reacao ) ERA L A N O

oposta e de igual

intensidade”

Dnsidade: SEcuLo XVI!

Toda acao tem uma Cotacao



10 - Divulgacdao em Redes Sociais

Toda acao gera uma Cotacao

DIVULGACAO EM REDES SOCIAIS

Podemos copiar estas URLs e 5] ¢ > k]
aplicar em banners desenvolvidos
pelo proprio corretor ou a pedido
dele.

Estas URL’s também pode ser
compartilhadas nas redes sociais
algumas delas: Facebook, Linkedin,
Instagram e sistemas de
comunicacao instantaneas como
WhatsApp, Messenger, Skype e Sequro Residencial
outros. Cotac

tacao e contratacao de Sequros




10 - QR Code

OR CODE

Alguns sites possibilitam vocé transformar a URL em QR Code gratuitamente.

Exemplo: https://gr.ioi.tw/pt/

1. Selecionar o tipo de QR Code “URL”; 3. O QR Code sera gerado
2. Informar a URL personalizada para o automaticamente..

corretor que é disponibilizada na tela de

Adeséao;

o )

https://qr.iol.tw




Corretor

10 - Aplicacdo de QR Code

Sua aplicacéao no
mundo “Off-line”

trazendo esta PESSOa

para o Online.

4 40°TaNABATA MATSUMi
", FBSTiVal Das esTreLas By

Um evento de 110 anos da Imigragao Japonesa no Brasil v
0 maior e melhor évento Nipo-Brasileira!

| 25O UL~ SRR R
X Shows

¥ 286 29 do JUINO de 2018 soors mnn e, e

Local: Praga da Liberdade e ruas adjacentes.

e S fhigh £ =y
Bradesco @nresax  Tws t\b’

Corretora XPTO

Faga uma cotagdo agora
mesmo através do QR Code
abaix0  gespesng

Corretora
XPTO

Faca uma cotagdo agora

mesmo através do QR
Code abaixo




[ L X J IZI

Toda acao tem uma Cotacao

- 0500

’O QUE FAZER?

Quais formatos?
Como obter retorno
com estas acoes?

“Q TOKIO MARINE
+ _ “ SEGURADORA




10 - Quais formatose

Facebook

FACEBOOK e

perfil pessoal

851px

IMAGEM
DE CAPA

«——180px —»

IMAGEM

DEPERFIL 0"

«—1080px —

+~——1200px ——»

|

grupos, eventos e andncios

b IMAGEM DE
CAPA PARA GRUPOS
IMAGEM DE
CAPA PARA EVENTOS

PR, 1 -

19200x

ANUNCIO COM
LINK E IMAGEM ANUNCIO COM
500px )
=N IMAGEM UNICA
ANUNCIO COM
CARROSSEL

Fonte: https://rockcontent.com/blog/tamanho-imagens-redes-sociais

Instagram

3 rockcontent

INSTAGRAM

perfil, feed e stories

+—— 720px —»

IMAGEMDE 5,
ERFIL 20>

|

INSTAGRAM
19208 STORIES

«———1080px ——»

+«——1080px ———»

IMAGEM VERTICAL
135018 DO FEED

+———1080pX ———>

IMAGEM QUADRADA
108048 DO FEED

. IMAGEM HORIZONTAL
ST’X DO FEED

LinkedIn

LINKEDIN

perfil pessoal

«—300px —»

IMAGEMDE 5o, .
PERFIL. ~ 0P

posts

— 1200px———»

POST COM
IMAGEM

@ rockcontent

IMAGEM DE
CAPA

+———————1200pX —————————>

POST COM
LINK E IMAGEM



https://rockcontent.com/blog/tamanho-imagens-redes-sociais

10 - Como obter retorno com estas acoese

ﬁ § Utilizar sempre de Call to Actions (gatilhos mentais), que direcionem
R os prospect para agcdo desejada.

t Conheca alguns gatilhos mentais: https://youtu.be/cn3IEw6cg8A

Sendo assim, o texto deve ir ao encontro da necessidade do cliente ou que cause a
necessidade aliado a um gatilho mental direcionando o prospect a fazer a acdo que no

Caso aqui € entrar e fazer a cotacdo, através das métricas do seu site e da plataforma
do corretor, vocé pode analisar a performance de suas acoes.




A Importancia
das Redes Socilais




11 - Um Pais Conectado

UM PAIS
~~ CONECTADO

" Y W T
R populacao —
esta N

L conectada e Pela primeira vez, metade

da zona rural brasileira
esta conectada - 49% da
populacao disse ter acesso

+ MM A rede.

de pessoas utilizam a
internet no Brasil

da populacao
0/0 D e E tem acesso

940/0 Q 73% 4 a internet.

possuem um possuem um
smartphone laptop ou desktop




11 - Redes Sociais

f in @ ©

Facebook Instagram Linkedin YouTube WhatsApp



11 - Facebook

e Rede social mais
] acessada do mundo
Sk 130 D

i,s z E%EE% WIM [ De usuarios
e ) BILE0OES somente no

DE USUARIOS ATIVOS Brasil

il

Grande alcance e Conexao por oy
grande interesses comuns yfy
possibilidade de - conteﬁdo

interacao com o

publico relevante

i
i
1]
"
13
]
1

FACEBOOK




11 - Instagram

Permite anunciar,
mostrar novidades,
realizar enquetes e,
em contas com mais

Dia a dia
em imagens
e conteudos

USUARIOS

E a segunda rede rapidos de (&S
social mais acessada é possivel inserir

do Brasil.

Instagram



11 -Youlube

* Uma das redes mais

acessadas no Brasil F e . E a segunda em
| namero de usuarios

ativos e uma das
principais redes
" 7 sociais do mundo

+98% das pessoas

conectadas assiste a
videos on-line

1< >l

Criacao de conteldo que pode ser compartilhado em outras redes, além de
envolver a audiéncia e se posicionar como referéncia em certos assuntos.

YouTube




11 - Linkedin

Maior comunidade global de profissionais

@O @ +660 vm +40 vm

o O B il
@ de usuérios em de profissionais

~\ 200 paises. no LinkedIn Brasil.
) O
@ ew

Faz parte da classificacao

1 5x de Redes Profissionais e tem foco no
vezes mais tempo compartilhamento de informacdes
consumindo conteudo do corporativas, de carreira, atualizacdes de
que buscando por uma marcas, novidades e tendéncias do
vaga de emprego. mercado em que atuam.

I n Linkedin

QYOI




11 - WhatsApp

O aplicativo do WhatsApp Business foi
criado pensando nos proprietarios de
pequenas empresas. Com o aplicativo
e,: WhatSApp gratuito, as empresas podem interagir
facilmente com os clientes, usando
ferramentas para automatizar e responder

rapidamente a mensagens



Negdcios

DIGITAIS

-

Em caso de duvidas contate seu
Gerente Comercial.



